
 

   

Data: 1 de Julho de 2025 

Local: NOVA Information Management School - NOVA IMS| Campus de Campolide, 

1070-312 | Lisboa 

A G E N D A 
 

14h30 Recepção e boas-vindas 

15h00 Abertura 

Jorge Portugal (Director-Geral, COTEC Portugal) 

15h05 O que é o Process Mining e qual a utilidade para as organizações? 

Frederico de Jesus (Professor Associado, NOVA IMS) 

15h20 Workbench #1  

   Facilitado por Frederico de Jesus (Professor Associado, NOVA IMS) 

16h00 Workbench #2  

   Facilitado por João Santos (Director, Kaizen Institute) 

17h00 Workbench #3 

   Facilitado por André Paula Santos (Partner, A2ai) 

17h30 Wrap up e Encerramento 

Jorge Portugal (Director-Geral, COTEC Portugal) 


